
マックスプル工業株式会社 品質方針 
 
経営理念に基づいて定められた社是を踏まえ、以下の品質方針を定める。 
 
 

『品質方針』 
 
一、顧客重視   顧客の目線で、社会的法規の厳守はもとより、顧客のニーズと品質要求

を迅速かつ的確にとらえ、より優れた性能と高い安全性を持つ製品を提供する。 
 
二、継続的改善  品質マネジメントシステムの有効性を継続的に改善する。全社員が、品

質マネジメントシステムにおける個々の役割を認識し、研究・開発を基調とした実効ある活

動を通し、品質マネジメントシステムのたゆまぬ改善を行う。 
 
三、周知徹底   品質目標を定めると共に、全社員に品質教育を実施し品質方針の周知徹

底と品質改善に対する意識向上を図る。 
 
 

『品質目標』 
 
製品クレームゼロを目指し、過去の事例を活用すると共に、品質改善プロジェクト活動から

得られた成果を、手順書や教育訓練ニーズへ反映し、品質及び業務の改善を推進する。 
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